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مان الرابع: الدرس ودة ض لية = الج  عق

 الدرس: من الهدف

هم مان أن المتدرّب يف ودة ض ام، أو أوراق أو خطوات بس مو الج ة هو وإنما نظ كير طريق  تف

كل كال من وش ل اليومي السلوك أش  عمل. أي داخ

 

و ن ي ش "؟ يعن لية  "عق

رح  مبسط: ش

لية ة هي العق كير طريق نسان تف اه الإ ا الأمور. تج لية كانت إذ خص عق ، تهتم الش ة  بالدق

اصيل، ودة وحب المستمر، التحسين التف راح – الج اءً يتصرف ف ا على بن كير. هذ ف  الت

: ي  يعن

ا​● ت إذ ف طأ ش ير خ وراً. تصلحه تحاول بالتصميم، صغ  ف

ا​● بون إذ ، مو الز ي عه السبب تعرف تحاول راض ل. وتمن ب ق  بالمست

ا​● ل إذ غ ، ممكن الش ر ما يتحسّن تظ هك. أحد تن ب  ين

لية هي هاي مان عق . ض ودة  الج
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رق " بين الف لية " "العق راءات ج  و"الإ

لية راءات العق ج  الإ

ابعة ل من ن خص داخ  رسمية كخطوات مكتوبة الش

ل تغ ين بدون حتى تش وان ل ق تغ ط تش ق ا ف ت إذ ق  طُب

ودة ة بكل موج ق عمل لحظ ي تطب ة حالات ف ن ط معي ق  ف

 

لون ا أعرف ش دي إذ لية عن مان عق ودة؟ ض  الج

سك: اسأل  نف

طأ، يصير لما​.1 كر خ و تف لط؟ من لون لو الغ  نصلحه؟ ش

ه هل​.2 ب ت اصيل تن  منك؟ طلب محد لو حتى للتف

وف تحب​.3 ياء تش وطة الأش ب "؟ "مض  وعدلة

دك​.4 لي حس عن ولك داخ ا يق ل "هذ غ  روح"؟ بيه ما الش

ا اوبت إذ لب على بـ"نعم" ج ، أغ إنت الأسئلة ريب ف لية من ق مان عق . ض ودة  الج
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ات تمارين يق  عملية وتطب

تر :1 تمرين تج اخ دمة أو من دمتها خ كرّ: اليوم، استخ  وف

و​● ن ي كان ش يد؟ الش  الج

و​● ن ي كان ش ء؟ الش  السي

لون​● ؟ ممكن ش ​يتحسّن

 

يل :2 تمرين دك تخ  مطعم. عن

و​● ن اً تسوي ممكن ش من حتى يومي بائن تض ين يطلعون الز  %؟100 راض

 

لاصة  الدرس خ

مان​● ودة ض دأ الج ة من يب كيرك، طريق . أو أوراق من مو تف  سياسات

خص كل​● مة ش ظ م بالمن ى لاز ن ب لية يت ". "عق ودة  الج

لية بدون​● ، عق ودة ام كل الج راء أو نظ ل راح إج ش كلي يصير أو يف ط. ش ق ​ف

 

ارك وبة ش ور على كتعليق الأج ش حة المن  .LinkedIn منصة على TLTD QA صف
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https://www.linkedin.com/company/tltdqa/

