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: الدرس ال�� ركاٮ� ل��س� ال�� راد الس� وں� والأ�� ماں� ��ح��اح� ودە�؟ ص�  ح�

:  الهدڡ�

هم ا�دٔە� �� ��ه� ال�� ���� ماں� مں� الح�� ، ص� ودە� ركه� مس��وى علی سواء الح� رد، �ؤ الس� ا ال��  مهم هو ولماد�

ی� ال كل �� مه كاں� مهما مح�  ��ح�صصه. �ؤ حح�

 

ماں� م��سط ��عر���� ودە� لص�  الح�

ماں� هو ما ودە�؟ ص�  الح�

ماں� ودە� ص� ام هو الح� لیّ� ��ط� ل ��ح� ع� ح، الس� م، واص� ط� ی� م�� �� مں� ح�طواٮ� علی وم�� ه� �ںٔ� ��ص� ��ح� ��  ال��

، ��كوں� دا�مٔاً ە� ار� س مم�� �� اكل و��دوں� المس��وى، ���� . مس�  م��كررە�

ال ا ��س��ط: م�� د�� ٕ�د� ماں� مطعم، ع�� ودە� وص� ی� الح� ��وں� كل ٕ�ں� ��ع�� ، ر� ی� س ��اكل ��ح�  الطعم، ����

س �� ���� ، ه� ا�� ط� س ال�� ه� و���� د��م… طر���� . كل ال���� . ��دوں� مرە� �ٮٓ� اح�  م��
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ركاٮ� ل��س� ماں� ��ح��اح� الس� ودە�؟ ص�  ح�

ط� ح��ی )1  سمع��ها علی ��حا��

a( وں��� ا ��سامح ما الر� دمه� ٕ�د� . الح� ٔ�ه�  س��

b( ودە� ه� الح� ا���� ی� ال�� ه� ��ع�� ���� .  دا�مٔه�

لل ح��ی )2 طاء ����  وال��كال���� ال�حٔ�

a( ط�ٔ كل ی� ح� لوس ��ع�� �� ، ا��عه� ��وں� ص� ، ر� علاں� . وسمعه� ر�  مهددە�

b( ماں� ودە� ص� لل الح� �� ال��كرار ���� طاء و��كس� . ال�حٔ�  ��سرعه�

در ح��ی )3 ر ����  و����وسع ��ك��

a( ا ل�� ٕ�د� ع� ، مو س� ر. مس��ح��ل مر����  ��ك��

b( ركاٮ� ��رە� الس� م��ها، علی ��ع��مد الك�� ح�اص علی مو �ٔ��ط� ط. ال�سٔ� �� �� 

ل�� ح��ی )4 ر���� ��ح� و ��عرڡ� �� ��  ��سوى� س�

a( �� و ��عرڡ� الموط� �� دە. مں� مطلوٮ� س�  ع��

b( دە واحد كل ح، دور ع�� ا�حٔ� واص� �� . و�� حه�  واص�

��س ��عرڡ� ح��ی )5  و����طور ����

a( در ما معا����ر، ��دوں� ول ���� ل�� ���� ع� ��د س� ء. �ؤ ح�  سی�

b( ماں� ودە� ص� لط و��ں� ��عرڡ� ��ساعد�� الح� ل الع� ��ع�  حله. علی و��س�
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راد ل��س� وں� الأ�� ماں� ��ح��اح� ودە�؟ ص�  ح�

، ��كوں� ح��ی )1  هاوى� مو مح��رڡ�

a( ح�ص ل اللی� الس� ��ع� ودە� ��س� دە ��ح� ام ع�� ، ��ط� ح�صی�  عمله. كاں� مهما س�

b( لوں� ��عرڡ� له ��طّور س� ع� ع س� سه. و��راح� ���� 

لل ح��ی )2 طاء ال��كرار ���� ی� وال�حٔ� ��ه� ح��ا���� ��  المه��

a( ر��ه� كل مں� ����علم ی� ��ح� �� ط�ٔ، علی و����  ��كررە. ما الح�

ح ��كوں� ح��ی )3 ی� ومؤ��ر واص� ٔ�ه� ��  العمل ����

a( در رح ���� ل��. ��س� ع�  س�

b( در ���� ���� س�� ���� �� ل�ںٔ� ���� ا�حٔ� �� �� . ه�  ��ا����

اهر� ��كوں� ح��ی )4 ی� للعمل ح� ركاٮ� �� و��ه� س� �� 

a( ركاٮ� ��رە� الس� ل ��عرڡ� ��اس علی ��دور الك�� ��ع� . ��س� ودە�  ��ح�

b( لوں� ما �� ی ���� وص� ل �ؤ �� ع� . س� وا�یٔ�  عس�
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ع��ه� حالاٮ�  وا��

��ر: مطعم – 1 حاله�  صع�

دّم المطعم ��د�ٔ ● . طعام ���� ار�  مم��

، ��عد ● رە� �� ��ر �� . ��ع� اح�  الط��

��ا�ںٔ� ● . ��دوا الر� ��كوں�  ��س�

؟ ● ام ماكو الس���� . ��ط�  ��ا����

؟ ● ه� ��ح� �� ه ح�سر ال�� ��ا�ٔ�� ��اٮ� ��س���� ر� ماں� ع� . ص� ودە�  الح�

 

ح�ص – 2 حاله� ل س� ��ع� : مں� ��س� ����  ال��

دم ● دمه� ���� ����. ��صم��م ح� را��  ح�

ر. ��سلم مراٮ� ● �حٔ�  م��

اص��ل. ����سی مراٮ� ● ���� 

��اٮ� ��س���� عملاء ��ح�سر ● ام ع� ودە� ��ط� . ح� ح�صی�  س�
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�� : الواح�  العملی�

: سؤال اس� ���� 

ر هی� ما كله� �كٔ�� ی� مس� ل�� �� ع�  دا�مٔا؟ً ����كرر العمل��ه� ح��ا���� �ؤ س�

ام ممكں� ك����  مں� ��س��ط ��ط�  ��كرارها؟ عدم ��ص�

:  ��مر��ں�

كرّ ● ل�� �� ع� دم����. �ؤ ��س�  ح�

طاء ��لاٮ� اك���� ●  دا�مٔاً. ����كرر �حٔ�

ا���� ● ط�ٔ، كل ��ح� و اك���� ح� �� ام ��كوں� ممكں� س� ع ��س��ط” “��ط�  ��كرارە. ��م��

 

 الدرس: ملح�ص

ماں� ● ودە� ص� ، ��س مو الح� ك��ر هو �ؤراٯ� ���� .  عملی�

ركاٮ� ● ه الس� اح� ح، ح��ی ��ح�� ح� راد ���� وە ال�ٔ�� اح� . ح��ی ��ح��  ����طوروں�

ودە� ● د�ٔ الح� ر ال�مٔور، �ٔ��سط مں� ���� . مع و��ك��  الو����

 

ار�� و��ه� س� ور علی ك��عل���� الاحٔ� س� حه� الم�� صه� علی TLTD QA ص��  .LinkedIn م��

5 

https://www.linkedin.com/company/tltdqa/

